Informacgoes relevantes - Seguro Auto por Assinatura azul

seguros

Aqui estao informacodes relevantes sobre o Seguro Auto por Assinatura,
ofertado pela Azul Companhia de Seguros Gerais.

Leia com atencédo antes de prosseguir com a contratacio e consulte as
Condicoes Gerais disponiveis em
https://assinatura.azulseguros.com.br/condicoes-gerais

1. Contratacao
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Contratacao Informe seus dados Realize a Apos aprovacao
100% digital de pagamento, os Vistoria prévia na vistoria, vocé
dados do veiculo e no veiculo recebe seu

agende a vistoria bilhete por e-mail

2. Questionario de risco

Abaixo estao algumas orientacdes sobre como vocé deve preencher as informacdes
sobre o risco e condutor:

- As informacdes prestadas sobre o veiculo e sobre o perfil do condutor devem ser as
mais verdadeiras possiveis, ainda que o prémio seja maior, pois em caso de sinistro se
constatada qualquer informacao inveridica, vocé perdera o direito a indenizacao;

- Principal Condutor: pessoa habilitada que utiliza o veiculo no minimo 85% do tempo

da semana. Havendo mais de um condutor, deve ser considerada a pessoa mais
jovem.

Havendo alteracao na utilizacao do veiculo ou nos dados informados sobre o
risco/condutor, deverd ser feita a comunicacdo antes da préoxima recorréncia.


https://assinatura.azulseguros.com.br/condicoes-gerais
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3. Inicio de vigéncia, pagamento do prémio e recorréncia

@ Seu seguro estara vigente a partir das 24h do dia do pagamento do prémio do
bilhete e tera validade por 30 dias. Por este motivo, ndao ha utilizacao de bénus.

O pagamento € a vista nas formas disponibilizadas pela seguradora, a sua escolha.

A recorréncia do seguro ocorrera mensalmente, mediante pagamento do prémio,
Cuja gquitacao servira como prova da efetiva contratacao ou renovacao do plano. E
NAao se preocupe, qualquer alteracao no valor vocé sera avisado com antecedéncia.

4. Coberturas do seu seguro
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Para seu veiculo

® O \valorde
cobertura estara
determinado no
seu Bilhete.

° Franquia para
conserto de 5% do
valor contratado,
com o minimo de
R$ 1.000,00, a ser
parcelada em até
10x sem juros.

O Vidros, farais,
lanternas sao de
contratacao
opcional.
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Para Terceiros

@ Novalor do seu
seguro ja vem
cobertura para
terceiros de
R$ 20.000,00.

Q Caso gueira, vocé
pode contratar
até R$ 50.000,00,
pagando
uma peguena
diferenca.

Assisténcia 24h

@ Voce teré direito a

diversos servicos
gratuitos de
assisténcia,
servicos para
passageiros e
reboque para até
400 km de
percurso.

E em caso de
sinistro, podera
usar até R$ 300,00
em transporte por
aplicativo.
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5. Sinistro (Atencgao)

Seguro exclusivo para uso em Oficinas Referenciadas:

Antes de contratar este seguro vocé deve estar ciente de que para conserto do seu
veiculo o atendimento se dara exclusivamente por Oficinas Referenciadas indicadas pela
Azul Seguros. Caso tenha interesse em utilizar oficinas de Livre Escolha, deve ser feita

a contratagao do seguro Azul Tradicional.

Veja a lista de oficinas referenciadas no site, dentro do topico Confira as oficinas
referenciadas

Pecas a serem usadas no conserto de seu veiculo:

Antes de contratar este seguro vocé deve estar ciente de que para conserto do seu
veiculo serdo utilizadas pegas novas compativeis, de fabricantes independentes, desde
que, com certificacdes e comprovacoes de qualidade das pecas utilizadas, garantidas
pela seguradora, considerando o mesmo tipo e modelo do veiculo, com observancia

das especificacdes do fabricante, sem a respectiva logomarca. Caso haja falta de pecas
disponiveis no mercado, a Azul Seguros pagara o valor de uma peca original semelhante.

6. Cancelamento do Seguro

Sera permitido o cancelamento por direito de arrependimento dentro do prazo de 7 dias
a contar do pagamento do prémio, podendo ser solicitado pelos canais de atendimento
e digitais caso nao tenha sido utilizado nenhum servico. O valor cobrado sera devolvido
apenas nesta situacgao.

ApOs este prazo, vocé pode cancelar a sua assinatura do Azul Seguro Auto a qualquer
momento, sem necessidade de cumprir um periodo de fidelidade, e continuara a
desfrutar do seguro até o fim do periodo de vigéncia. A Azul Seguro Auto nao
oferece reembolsos ou créditos por cancelamentos solicitados apds a cobranca da
mensalidade.


https://assinatura.azulseguros.com.br/documents/listagem-oficinas.pdf
https://assinatura.azulseguros.com.br/documents/listagem-oficinas.pdf
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7. Riscos nao aceitos
Tipos de veiculos:

- Nacional com até 2 anos e com mais de 25 anos, contados a partir do ano de
fabricacao.

. Acima de R$ 100.000,00.

- Fora de linha de fabricacao ha 10 anos ou mais.

- Importado (todas as categorias).

- Referentes as seguintes categorias:

- Esportivo (categoria 16).

- Caminhoes (independente da capacidade de carga).

- Motocicletas e similares,

- Com menos de 4 rodas (Ex.: motonetas e bicicletas motorizadas).

- Taxi, Lotacao e Transporte escolar.

- Veiculo de Locadora - so sera aceito mediante apresentacao de Contrato de compra e
Venda ou outro documento que comprove a venda do veiculo para o proponente,
mais realizagcao de vistoria prévia com parecer favoravel.

. Onibus e micro-énibus.

- Ambulancias.

- Reboque, semirreboque e guincho.

- Casas volantes e trailers.

- Varredora mecanica.

- Maquinas e implementos agricolas.

- Modelos especiais, veiculos em fibra de vidro, modificados ou transformados.

- De Embaixada / Consulado.

- Blindado.

- Em nome de pessoa falecida ou nome de espdlio.

. Adiesel e elétrico com kit-gas.

- Viatura ou ex-viatura de uso policial e/ou militar.
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Veiculos com:

- Chassi remarcado.

- Equipamentos de som destinados a conducao de trio elétrico, e/ou com fins
publicitarios, e/ou para comicios, manifestacdes, campeonatos, demonstragcdo de
som, tais como: modulos amplificadores, crossover, cornetas, caixas seladas, twitter.

- Irregularidade na documentacao.

- Restricdo administrativa junto ao DENATRAN/DETRAN.

- Motor ou agregado nao original do veiculo.

- Cor predominante diferente da indicada no CRLV.

- Alteracdes em suas caracteristicas originais, apos a saida de fabrica, tais como:
veiculos rebaixados, turbinados, aros superdimensionados (duas polegadas acima da
medida ou padrao original), veiculos que possuem “kit vapor gasolina” e afins.

. Plataforma/escada elevatéria telescopica.

- Itens de seguranca e sinalizagcao comprometidos, tais como: auséncia de luz de freio,
pneus lisos, etc.

- Local da gravacao do chassi encoberto por algum material ou com ferrugem,
impossibilitando o decalque ou a simples visualizacao.

. Placas de cores branca, vermelha/ categoria aluguel, verde, preta ou azul.

- Equipamentos para preparo de alimentos, inclusive as Towners, veiculo bar, oficinas e
hospitais volantes.

- A parte estrutural trincada ou apresentando corrosao: longarinas, painel corta-fogo,
para-lamas dianteiros internos, torres dos amortecedores e assoalho (para qualquer
assoalho).

- Qualqguer tipo de vazamento: oleo, fluido de freio, combustivel e arrefecimento.

- Equipamento ou bau frigorifico (movel ou fixo), acionado por motor do veiculo ou por
motor elétrico.

- Alteracao de combustivel: gasolina para alcool (vice-versa) e chip para
flex/bicombustivel.

Veiculos que nao apresentem:

- Laudo de aprovacao do INMETRO e regularizacao nos érgaos de transito, quando for
movido a gas.

- No minimo 2 (dois) vidros com a gravacao do numero do chassi.

- Placa traseira regularmente instalada.

- Nenhuma etiqueta identificadora autodestrutivel.
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Veiculos utilizados para:

- Servicos de autoescola.

- Transporte de pessoas e/ou animais, com fins comerciais (Ex.: transporte escolar,
lotacdes, transporte de passageiros por aplicativos, compartilhamento de veiculos,
etc.).

- Transporte de explosivos, inflamaveis e corrosivos.

- Competicdes, trilhas, gincanas, apostas e provas de velocidade, autorizadas ou nao
e/ou exibicdo.

- Policiamento e Patrulhamento.

. Transporte de policiais e/ou armamentos.

- Transporte de valores.

- Uso do corpo de bombeiros.

- Teste drive.

Segurado/Condutor:

- Segurados isentos de IOF (nao contribuinte).
. Condutor/Segurado estrangeiro ou nacional que ndo possua CPF.

- Condutores sem habilitacao legal e apropriada.

Contrate o Azul Seguro Auto por Assinatura e saia com seu veiculo com
toda protecao que vocé precisa.



